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奥郎格空气净化器

用户使用说明书（ 适用型号：AG300 ）

非常感谢您选择奥郎格空气净化器。

首次安装使用之前，请您务必在奥郎格官网www.airgle.com.cn 注册购买的产品，这将有
助于我们为您提供更加周到和专业的售后服务。
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安全注意事项

使用本产品之前，请务必遵守如下安全方面的注意事项。包括且不限于以下内容：
• 接通电源前，请仔细检查机器是否装配好所有配置过滤网，否则请不要开机。
• 本产品接通电源前，请确认产品底部铭牌所标示的电压是否与当地电压相符（中国地区为
220V-240V 交流电源插座；美国地区为 110V-120V 交流电源插座）。

• 产品不使用的情况下，请务必关闭电源或者拔掉电源插头。
• 更换过滤网、保养、清洁或移动净化器之前，请务必拔掉电源插头。
• 请勿使用非奥郎格授权的过滤网和其它易耗品配件。
• 本产品仅限于室内并在正常运行条件下使用。
• 除了更换滤网外，请勿自行拆卸、修改或者改造本产品。
• 拔电源插头时，请务必抓住前端的电源插头部位，而不是抓住电源线！请勿用湿手插电源或者拔
插头，否则容易引起触电或短路。

• 请勿在加热装置、煤气设备、明火旁、易燃易爆的地方使用本产品。
• 请勿堵塞进风口和出风口。
• 请务必避免水或其它任何液体及异物从进风口或出风口进入机箱。
• 请避免将机器放置于水中或者被雨水淋湿，以避免电击。
• 请勿在潮湿环境（如浴室）使用本产品。
• 本品加载保险装置。如遇到电路短路或者电流过大，保险丝会自动烧掉。如果保险丝烧坏，请拔
掉电源插头，立即停止使用本产品并送往指定的售后服务中心进行维修。

• 请勿损伤、弄破、强弯、拧缠或绑扎电源线。
• 请勿在电源线上放置重物，并防止电源线被夹，避免因电源线破损导致火灾或触电。
• 如果电源线出现破损问题，为避免危险，请务必联系售后客服安排专业人员更换。
• 请勿让儿童操作此产品，以避免因操作错误产生不必要的人身伤害。
• 直接对视设备内部 UV 灯的光源，可能会导致皮肤或眼睛的损伤。更换或维修 Titanium Pro UV
之前，请务必先断开电源。Titanium Pro UV 更换的配件型号为 AF300T（适用于 AG300）。

• 本产品的臭氧浓度符合美国及欧洲、中国的排放标准。在约 30m3的舱体内进行测试，基于平均 8
小时的最大接触限值为 0.020 ppmv 或更低。

请妥善保管本使用说明书以供日后使用。
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AG300 空气净化系统详解

奥郎格空气净化器配备了 Titanium Pro UV 组件，cHEPA和活性炭过滤技术，可去除灰尘颗粒、甲
醛、细菌等空气污染物。

Titanium Pro UV 组件
Titanium Pro UV 组件被称为新一代的光催化技术，由美国奥郎格团队经过多年的努力成功研发。
该组件配置了光催化反应的所需部件。Titanium Pro UV 组件的表面涂有二氧化钛载体，在UV紫外
线灯光的作用下，可以降解空气中的污染物、病毒及过敏原。

Titanium Pro UV 组件包括：表面喷涂二氧化钛，UV灯管和镇流器等部件，其性能如下：
●比常规的 Tio2产品的组件拥有更多接触二氧化钛载体的接触面积
●UV紫外灯
●即插即用技术
●可以在常温下工作
●无臭氧
●使用寿命长

cHEPA过滤技术
cHEPA滤网是美国奥郎格团队经过多年的试验，成功研发出来的过滤技术，该滤网配置了更高性能
的过滤材料，针对 0.3 ㎛ 颗粒物的过滤效率可达 99.99%，能更有效的过滤空气中漂浮的微小粉尘、
花粉、烟雾等颗粒物。
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打开包装

打开奥郎格空气净化器（AG300）的包装，请遵循以下说明:
1. 打开纸箱，取出空气净化器。
2. 建议妥善保留原包装纸箱和附送的产品资料，以便日后维修或运输时使用。
3. 请对照“产品装箱清单”，仔细检查您收到的配件是否齐全。
4. 请仔细检查产品是否在运输途中受损，如果发现商品有破损问题，请及时向购买商家反映。
5. 为便于日后使用，请详细填写您所购买机器的产品资料。产品信息详见产品底部的铭牌。

型号 购买日期 产品序列号
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产品装箱清单

1. AG300 空气净化器

2. cHEPA / 活性炭二合一滤网（已预装）
Titanium Pro UV 组件

3. 摇控器（含电池 CR2032）

4. 使用说明书
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操作说明

奥郎格空气净化器（AG300）控制面板

1. 模式按键（Mode）：开机状态下，按Mode 按键可循环切换机器运行的手动模式、自动模式和
睡眠模式。
a. 手动模式：设备将根据用户手动设定的风速运行（3）。
b. 自动模式：按下Mode 键激活自动运行模式。在此模式下，设备将根据侧面的粉尘传感器检 测
到的室内空气质量，自动调整风速。
c. 睡眠模式：再次按下Mode 按键，设备从自动模式切换到睡眠模式。此时，LCD 背光灯将关闭，
风速将调整为 1档。
在产品通电后，按住Mode 键 5秒以上即可激活 Titanium Pro UV 组件。此时，LCD 显示屏会显现
灯泡图标，表示Titanium Pro UV组件已在使用状态；再次长按模式按键5秒以上即可关闭Titanium
Pro UV 组件。

2. 复位键（Reset）：当更换过滤网或者 Titanium Pro UV 组件后，按 Reset 键后听到“叮”的一
声。此时，LCD 显示屏上的滤网寿命（Filter Life）光条或者 UV组件灯泡图标将立即停止闪烁。同
时，过滤网寿命将恢复到满格的状态。
注意：此功能仅在设备提示需要更换过滤网或 Titanium Pro UV 组件时才会被激活。

3. 风速（Speed）：开机状态下，按 Speed 按键，您可以根据需求循环切换 1~4 档风速。如需要
设备在 Turbo 档（5 档风速）运行，请按住 Speed 键 5秒以上，即可完成切换。

4. 电源（Power）：可用于打开和关闭空气净化器。

模式 重置 风速 电源

滤网寿命 空气质量 Titanium Pro UV 组件 风速 Turbo
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遥控器使用说明

奥郎格空气净化器专用的红外线遥控器发射头（IR）位于遥控器的顶端。为了提高信号接收的灵敏
度，请使用遥控器时将遥控器的发射头对准机器控制面板的接收头。（如果中间有障碍物，可能会
影响信号接收的灵敏度。）
注意：遥控器已配备了电池，使用前请取下电池盖上的薄膜绝缘片。

更换遥控器电池
打开电池盒盖，取出废旧电池，重新装入一枚新的 3V 纽扣电池 CR2032，关上电池盒盖即可。
注意：电池（+）（-）正负极要安装正确。

遥控器的维护与保养
★ 如果接收信号困难，请更换 3V 纽扣电池 CR2032。
★ 请使用与原装电池相同型号的电池。
★ 丢弃电池时，请用胶袋包裹好后再进行处理（切勿丢入火中）。
★ 请将电池保存在儿童无法接触的地方，避免儿童吞食等意外伤害。

警告：请确保 3V 纽扣电池远离儿童！电池会造成化学灼伤危险！

如果纽扣电池被吞咽或进入人体内，则可能在 2小时内造成严重或致命的伤害。请确保电池完全固
定在遥控器内，如电池盒盖无法安全关闭，请停止使用遥控器并立即将电池取出，将其保存在儿童
无法接触的地方。如果疑似纽扣电池被意外吞咽或进入人体内，请立即寻求医疗帮助。
请务必妥善处理电池，包括使其远离儿童。请注意：废旧电池仍有可能会对人体造成伤害！

电源：开/关电源。

模式：切换手动模式、自动模式或睡眠模式。

长按（模式）键 5 秒可开启/关闭 Titanium Pro UV 组件。

风速：切换风速（1~4 档）

最高档：风速 5 档。
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奥郎格手机应用程序
奥郎格空气净化器 AG600 和 AG900 具备手机 APP 应用程序控制功能，用户可通过手机等移动设备
在 iOS和 Android 平台，或者通过扫描二维码下载安装“Airgle”应用程序。

安装应用程序
苹果手机 APPLE® iOS 设备
a. 打开 App Store，在搜索栏中输入“Airgle”，然后点击搜索。点击“获取”下载应用程序（a）
或者通过扫描以上二维码下载应用程序。

b. 安装应用程序后，打开应用程序并点击“注册”，设置您的 Airgle 帐户（b）。
c. 请阅读并同意隐私政策（c）。
d. 输入您的电子邮件地址或电话号码以获取验证码（d）。
e. 您将收到一个 6位数的验证码（e）。在应用程序中输入此代码并确认注册信息。
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Android 设备
a. 打开您的手机浏览器，扫描以上二维码，然后点击“普通下载”（a）。

请注意：在安装过程中可能会提示，需要您同意授权（手机品牌不同，页面显示的内容可能会不同）。
安卓 Android 系统适用于华为、小米、OPPO、Vivo、荣耀、三星等品牌手机系统。
b. 下载并安装应用程序后，启动该应用程序并点击“注册”，设置您的 Airgle 帐户（b）。
c. 请阅读并同意隐私政策（c）。
d. 输入您的电子邮件地址或电话号码以获取验证码。
e. 您将收到一个 6位数的验证码，在应用程序中输入此代码并确认注册信息。
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APP的使用
a. 打开应用程序（a），点击“设备位置管理”(1)，可以根据不同设备和放置空间进行区分。
b. 您可以为设备设置一个名称，并添加设备所在地地理位置（b），以获取和显示当地实时的
天气和空气质量状况（c），您还可以添加设备所放置的区域备注，例如：客厅、卧室、餐厅等。
c. 将设备添加到相应的区域备注位置中。

将 AG300 添加到 APP
a. 在“我的设备”主屏幕（1）左上角，将显示用户设置的位置名称，位置名称下方会显示室外气
温和空气质量状况，并且已经添加的设备及其型号也会在此界面显示。
b. 如果您需要添加新设备，可以点击“添加设备”（a）或右上角的“+”号。注意：设备需和手机
连接到同一个网络。（目前仅支持 2.4GHz 网络，暂不支持 5GHz。）

Wi-Fi 快连（默认连接模式）：
a. 在添加设备界面，点击您需要添加的型号产品图片（b）。
b. 打开设备电源开关，并按照 APP 界面提示将设备连接到Wi-Fi 网络。此时控制面板（c）
上的Wi-Fi 图标将开始闪烁，表示设备已准备好配对。
c. 在连接设备时，您需要输入无线网络密码（Wi-Fi_2.4G），以便将设备连接到网络。
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d. 设备将需要 1-3 分钟进行搜索，待设备成功连接到Wi-Fi 网络之后，您的设备便可以开始正常使
用。如果您的设备在Wi-Fi 快连模式下无法成功连接到Wi-Fi 网络，您可以通过切换兼容模式进行配
网链接。

热点配网（兼容模式）：
a. 通过高级设置（“热点配网”模式）。将设备连接到WiFi 网络（a）。

1. 默认配网模式为“Wi-Fi 快连”模式。
2. 点击主页右上角，将“Wi-Fi 快连”模式切换至“热点配网”模式（2）。
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3. 将设备的配网模式设置为与 APP 相对应。
f. 默认出厂设置“Wi_Fi 快连”模式。开机后 60 秒内可切换到“热点配网（兼容模式）”模式。
g. 如需在两种模式之间切换，长按“Reset”键 5 秒，听到“叮叮”声后松开按键，WIFI 指示
灯将快速或缓慢闪烁，以提示当前配网模式。
1\ “Wi_Fi 快连”模式：WIFI 指示灯快速闪烁（每秒闪烁 2次）；
2\ “热点配网”模式：WIFI 指示灯缓慢闪烁（每 3秒闪烁 2次）；

h. 使用“热点配网（兼容模式）”模式连接设备。
1. 在 APP 中根据提示输入Wi_Fi 密码，以使 APP 获取到Wi_Fi 密码后，选择进入下一步。
2. 连接手机至设备热点，然后选择“去连接”。
3. 应用界面将跳转至手机设置界面，选择无线局域网列表中Wi_Fi 名称为“SmartLIFE XXXX”
的热点进行连接。

4. 连接成功后，返回应用，它将自动搜索可连接设备，1-3 分钟后设备将成功添加至应用程序。
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使用 APP智能控制 AG300
奥郎格 AG300 空气净化器通过连接到 APP，可实现对设备的远程操控。
a. 点击已连接的设备（a），在“控制”界面选择设备的运行设置选项（b）。

1. 开启/关闭设备电源（1）
2. 在“运行模式”选项中，可切换运行模式：手动模式、自动模式、睡眠模式（2）
3. 在“风速设定”选项中，可以选择 1、2、3、4、5 档风速（3）
4. 开启/关闭 Titanium Pro UV 组件（4）
5. “云定时”功能可以定时开/关机设备或设备群组，且支持一周内的循环开/关机功能（5）
6. 开启/关闭童锁（6）。启用此选项将禁用设备控制面板上的所有功能键。

b. 在“数据”界面上，可以查看空气质量数据和滤网寿命状态（c）。
7. 显示当前空气质量级别（7）。
8. 显示 cHEPA/活性炭过滤网的使用寿命（8）。
9. 显示 Tianium ProUV 组件的使用寿命（9）。

10. 在“控制”界面中（d），您可以通过“云定时”功能设定设备或设备组定时开/关机时间。
a. 点击打开“云定时”控制界面（1）。
b. 查看现有的设置或点击“添加”创建新的设置（2）。
c. 选择设备计划运行的时间。
i. 在“重复”选项中，可设置一周内重复执行的时间（3）。
ii. 在“执行通知”选项中，可选择设备执行定时设置时，是否发送执行通知（4）。
ⅲ. 在“开关”选项中，选择开启或关闭定时设置。

d. 重复以上步骤可设置关机时间。
e. 完成设置后，设备将按照设定时间进行开/关机操作（5）。
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使用 APP智能控制多台净化器
如果您的居家或工作环境内有多台设备，可使用 APP 智能控制多台设备或多个设备群组。
1. 在“我的设备”界面，点击已连接的设备，进入设备控制界面（1）。
2. 点击右上角的铅笔符号，查看设备的更多操作（2）。
3. 选择“创建群组”，以创建一个设备群组（3）。
4. 在界面中需要添加到同一群组的其它设备（4），点击“保存”（5）。

5. 创建设备群组后，为其创建一个易于识别的名称，并附上功能描述。
6. 在“所有设备”页面中查看已创建的群组（6），可设置及控制各群组内的设备同时开/关机。
7. 风速切换以及其它功能操作。
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APP中的“自动化”功能
通过 APP，不仅可以执行普通的设备设置，例如：开/关机或风速切换，还可以更智能地控制设备。
“一键执行”功能可应用于单台设备或设备群组：
1. 在“智能”界面中，找到“一键执行”选项下的“+”图标（1）。
2. 点击“一键执行”（2）。
3. 选择“操作设备”，选择要应用“一键执行”的设备或设备群组（3）。
4. 在连接的设备列表中选择一台或一组设备（4）。
（如果列表中未显示所有已连接设备，请按照“将奥郎格产品添加到 APP”部分中的说明，将未
显示的设备重新添加到您的帐户中）。

5. 对设备/设备群组的各项功能选项进行设置，可以使用“一键执行”来同时执行各功能选项。
例如，选择“开关”功能中的开启/关闭选项（5）。

6. 在“开关”选项中选择开启或关闭（6），然后点击“保存”。
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7. 返回“选择功能”页面（7），按需求设置其它功能选项。
8. 点击“下一步”进入以下选项界面。
a.“运行模式”功能，选择设备的手动模式、自动模式、睡眠模式（a）。
b.“风速设定”功能，选择设备的运行风速（b）。
c.“童锁”功能，开启/关闭儿童锁功能（c）。开启后将禁用设备控制面板上的所有按键。
d. “Titanium Pro UV”选项，按需求打开或关闭 Titanium Pro UV 组件（d）。

9. 设置完成后，选择“下一步”(8)，设置一键执行的运行任务。

10. 您可选择“一键执行”设备或设备群组在智能界面的显示风格，并决定其是否“出现在首
页”。您还可以根据快捷控制的特点来编辑“一键执行”的名称，更准确地进行快捷操作（9）。
11. 当快捷控制设置完成后，用户可以在智能界面查看其设置（10）。
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“自动化”是用户根据不同的气象、设备状态等条件设置某些指令，使其可以自动执行。
例如：创建一个自动化系统，在晚上 9点之后自动关闭所有设备。
1. 在智能界面中点击“自动化”选项，然后点击“+”号（1）。
2. 点击“定时”为自动化设置执行时间（2）。
3. 设置计划执行时间并点击“重复”，选择“自动化”执行的重复日期（3）。
4. 选择每周哪些时间将自动执行设定的动作（4）。
a. 点击“<”返回“定时”界面（a）。

5. 点击“下一步“（5）。
6. 在“创建智能”界面，点击“操作设备”，选择要执行的设备或设备群组，设置功能选项并
点击“下一步“。

7. 在”任务“栏中可对功能选项进行设置调整（7）。
8. 设置自动化执行功能的名称，并在”风格”栏中选择其在“智能”界面的显示背景颜色（8）。
9. 保存设置后，即可在“智能”界面查看到已创建的自动化操作指令组（9）。
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保养和维护

智能过滤网寿命反馈功能
滤网寿命（Filter Life）：此状态栏可以显示滤网的剩余使用寿命。空气质量监测系统可以准确地监
测滤网的使用时间和风速，以反馈滤网的寿命情况。当您的滤网寿命光条只剩下一格并且不停闪烁
时，这意味着需要更换滤网了。请及时更换滤网以确保设备的净化效果和运行的正常。

更换滤网和 Titanium Pro UV组件

请按照以下步骤更换滤网和 Titanium Pro UV 组件：
1. 取出需要更换的滤网。
旋转后盖上端的两个旋钮，打开后盖（如下图所示），向外提拉滤网上的拉绳取出滤网。
如图所示，向右按压压板，取出 Titanium Pro UV 组件。

2. 安装新的滤网和 UV组件
按照由内到外的顺序，依次将 Titanium Pro UV 组件和滤网装入机器（请确保滤网上的拉绳面向外
部）。然后，关闭后盖。当后盖关闭后，反向旋转后盖上端的两个旋钮，将后盖锁定。
3. 重置过滤网寿命状态
更换过滤网后，按下 Reset 键重置过滤网的寿命状态。此时，控制面板上的滤网寿命光条将恢复到
满格的状态（a），控制面板上的灯泡图标将停止闪烁（b）。

cHEPA / 活性炭滤网 Titanium Pro UV 组件 压板

旋转方向

滤网寿命 空气质量 Titanium Pro UV 组件 风速 Turbo

模式 重置 风速 电源
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清洁设备

1．清洁外壳
Airgle® AG600/AG900 拥有独特的外观设计，其中包括后盖的可拆卸和通风孔设计。
这种设计可以阻隔毛发和大颗粒，有效延长活性炭过滤网、cHEPA过滤网
和 Titanium Pro UV 组件的使用寿命。
当需要清洁后盖时，您可以使用真空吸尘器轻松处理，随后用湿毛巾擦拭外壳表面即可。

2．清洁过滤网
建议至少每个月检查一次过滤网，以确定是否需要清洁。由于过滤网截留的颗粒物会逐渐堆积，如
不及时清洁，将会逐渐阻塞气流，缩短 cHEPA过滤网的使用寿命，进而降低空气净化器的过滤效率。

3．清洁传感器
通常建议每两个月清洁一次传感器。
具体操作：取下传感器盖，然后用干燥的塑料棒棉签清洁玻璃透镜位置。
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保修条款

请在购买产品后，凭有效购机凭证，通过官网、客服电话、扫描机器侧面的二维码或填写保修卡完
成保修登记，享受保修服务。

1. 如果产品需要进行保修，请务必前往奥郎格指定的服务维修点。在保修时，请携带产品的保修卡
和购机发票。

2. 自购机之日起，产品保修服务将严格按照国家三包政策执行。
（滤网、UV组件、电池等易耗品不在保修条款内。）

3. 以下情况不属于产品保修范围：
A. 超过三包政策规定的有效期；
B. 由于未按产品使用说明书的指导使用、维护、保管，而导致的损坏或故障；
C. 非经本公司授权，私自进行拆装或维修，所导致的损坏或故障；
D. 使用未经授权的配件、耗材及维修零件，造成损坏或致使故障；
E. 无有效的三包凭证和销售发票（但能够证明该商品在三包有效期内的除外）；
F. 三包凭证上的产品型号和防伪二维码与商品实物不符；
G. 无法出示保修卡或擅自涂改三包凭证；
H. 由于跌落等外力造成的损坏；
I. 因不可抗力因素造成的损坏（比如雷电、地震、火灾、水灾或电压异常等）；

4. 非商业用途保修期为自购买之日起两年。
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欢迎加入 Airgle

在您收到产品后，您可以通过下列方式之一进行注册，以获取产品的保修服务。注册成功后，您不
仅可以享受保修服务，还将获赠 100 元电子优惠券，可用于购买过滤网等配件。如果您对奥郎格的
产品有任何疑问或建议，可以随时联系我们的客服团队，我们会尽快为您提供解答。

深圳奥郎格环保有限公司
深圳市宝安区沙井街道后亭沙松路茅洲山工业园工业大厦全至科技创新园科创大厦 11 层 A/B
全国统一客服热线：4008388066
当产品需要报废时，请妥善处理回收。
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产品规格

产品名称： 空气净化器

型 号： AG300

适用电压： 220V-50Hz

额定功率： 25W

颗粒物CADR： 120m³/h

噪声(声功率级/dB(A))： 30~58

适用面积： 8~14㎡

外壳材质： 塑胶
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